Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych
przekazanych podczas rozmowy telefonicznej

Niniejsza klauzula informacyjna dotyczy przetwarzania Twoich danych osobowych zgodnie
z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanym dalej ,RODO”.

1. Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Aleksandra Konieczny, prowadzaca dziatalnos$¢
gospodarczg pod firmg Aleksandra Konieczny Fizjoterapia, z siedziba 50-008 Wroctaw, ul. KoSciuszki
59/7,NIP 8971745907, zwany dalej ,,Administratorem”.

2. W jaki sposdb mozesz skontaktowac sie z Administratorem?

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem i ochrong Twoich danych osobowych mozesz kontaktowac sie
bezposrednio z Administratorem:

3. zaposrednictwem poczty elektronicznej: a.konieczny.fizjoterapia@gmail.com

4. pisemnie na adres: Aleksandra Konieczny Fizjoterapia, ul. KoSciuszki 59/7, 50-008 Wroctaw.

5. Wjakim celu i na jakiej podstawie beda przetwarzane Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe przekazywane w trakcie rozmowy telefonicznej beda przetwarzane w celu:
1) rejestracji i umoéwienia wizyty, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. boraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO,
2) kontaktu z pacjentem dla przypomnienia o terminie uméwionej wizyty lub zmiany tego
terminu, co jest uzasadnionym interesem Administratora i odbywa sie na podstawie art. 6 ust.
1lit. f RODO.

6. Komu mozemy przekaza¢ Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe moga zosta¢ przekazane:

1) podmiotom S$wiadczagcym ustugi na rzecz Administratora, takim jak: zewnetrzna firma
zajmujaca sie rejestracja pacjentéw, dostawcy oprogramowania i ustug z zakresu IT,

2) podmiotom, ktéorym Administrator ma obowigzek przekazywania danych osobowych na
podstawie obowigzujacych przepiséw prawa, przykladowow ramach ustawowego
raportowania danych o udzielonych $wiadczeniach do systemu P1 (na podstawie ustawy z
dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia).

Twoje dane osobowe nie beda przekazywane do panstw trzecich (poza Europejski Obszar
Gospodarczy) lub organizacji miedzynarodowych, a takze nie beda przetwarzane w sposdéb
zautomatyzowany oraz nie bedg profilowane.



Jak dtugo bedziemy przechowywa¢ Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe beda przechowywane przez czas niezbedny do realizacji celu kontaktu
telefonicznego, to jest do dnia uméwionej wizyty lub jej wczesniejszego odwotania, a jesli doszto do
wizyty i udzielenia $§wiadczenia zdrowotnego to przez wymagany przepisami prawa obowigzkowy
okres przechowywania dokumentacji medycznej. Okres przechowywania dokumentacji medycznej
wynosi co do zasady 20 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano ostatniego
wpisu, z wyjatkami okre$§lonymi w ustawie o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Czy podanie danych osobowych jest wymagane?

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do telefonicznej rejestracji i umdwienia
wizyty. W zwiazku z tym nie podanie danych osobowych bedzie skutkowato brakiem mozliwosci
rejestracji i umowienia wizyty w toku rozmowy telefonicznej.

Jakie prawa Tobie przystuguja?

Przystuguja Ci nastepujgce prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:
1) prawo dostepu do Twoich danych osobowych;
2) prawo zadania sprostowania Twoich danych osobowych;
3) prawo zadania usuniecia Twoich danych osobowych;
4) prawo zadania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych;
5) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych (w przypadkach kiedy
przetwarzamy Twoje dane na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu);
6) prawo do przenoszenia Twoich danych osobowych.

Przystuguje Ci takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrona
danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.



